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Divisione BU ICT Posizione Dipendente Progressivo Economico Attività
E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito SAP REM e BW

Assume la responsabilità tecnico funzionale dei progetti assegnati. Determina, 
completa, integra e convalida le scelte implementative sul piano funzionale e 
tecnologico.

Garantisce il raggiungimento degli obiettivi temporali (rispetto dei piani), economici 
(rispetto del budget assegnato dal DG) e qualitativi (utilizzo ottimale delle risorse, 
interne ed esterne, e adeguatezza della soluzione) stabiliti nei piani di progetto.

Nella conduzione delle attività adotta, osserva e controlla il rispetto di quanto 
prescritto dal Modello di Organizzazione e Controllo (processi e procedure) adottato 
dalla BU ICT.

Anticipa possibili deviazioni dal piano di progetto, comunicandole tempestivamente 
alla Direzione Generale della BU ICT.

E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito SAP FI, CO, AA

Assume la responsabilità tecnico funzionale dei progetti assegnati. Determina, 
completa, integra e convalida le scelte implementative sul piano funzionale e 
tecnologico.

Garantisce il raggiungimento degli obiettivi temporali (rispetto dei piani), economici 
(rispetto del budget assegnato dal DG) e qualitativi (utilizzo ottimale delle risorse, 
interne ed esterne, e adeguatezza della soluzione) stabiliti nei piani di progetto.

Nella conduzione delle attività adotta, osserva e controlla il rispetto di quanto 
prescritto dal Modello di Organizzazione e Controllo (processi e procedure) adottato 
dalla BU ICT.

Anticipa possibili deviazioni dal piano di progetto, comunicandole tempestivamente 
alla Direzione Generale della BU ICT.

E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito Dossier Sanitario 
Elettronico
Assume la responsabilità tecnico funzionale dei progetti assegnati. Determina, 
completa, integra e convalida le scelte implementative sul piano funzionale e 
tecnologico.

Garantisce il raggiungimento degli obiettivi temporali (rispetto dei piani), economici 
(rispetto del budget assegnato dal DG) e qualitativi (utilizzo ottimale delle risorse, 
interne ed esterne, e adeguatezza della soluzione) stabiliti nei piani di progetto.

Nella conduzione delle attività adotta, osserva e controlla il rispetto di quanto 
prescritto dal Modello di Organizzazione e Controllo (processi e procedure) adottato 
dalla BU ICT.

Anticipa possibili deviazioni dal piano di progetto, comunicandole tempestivamente 
alla Direzione Generale della BU ICT.

E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito SAP MM, SD, PM 
e Archiflow per la gestione documentale
Assume la responsabilità tecnico funzionale dei progetti assegnati. Determina, 
completa, integra e convalida le scelte implementative sul piano funzionale e 
tecnologico.

Garantisce il raggiungimento degli obiettivi temporali (rispetto dei piani), economici 
(rispetto del budget assegnato dal DG) e qualitativi (utilizzo ottimale delle risorse, 
interne ed esterne, e adeguatezza della soluzione) stabiliti nei piani di progetto.

Nella conduzione delle attività adotta, osserva e controlla il rispetto di quanto 
prescritto dal Modello di Organizzazione e Controllo (processi e procedure) adottato 
dalla BU ICT.

Anticipa possibili deviazioni dal piano di progetto, comunicandole tempestivamente 
alla Direzione Generale della BU ICT.

E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito SISWeb, DNLab 
e RISolution
Assume la responsabilità tecnico funzionale dei progetti assegnati. Determina, 
completa, integra e convalida le scelte implementative sul piano funzionale e 
tecnologico.

Garantisce il raggiungimento degli obiettivi temporali (rispetto dei piani), economici 
(rispetto del budget assegnato dal DG) e qualitativi (utilizzo ottimale delle risorse, 
interne ed esterne, e adeguatezza della soluzione) stabiliti nei piani di progetto.

Nella conduzione delle attività adotta, osserva e controlla il rispetto di quanto 
prescritto dal Modello di Organizzazione e Controllo (processi e procedure) adottato 
dalla BU ICT.

Anticipa possibili deviazioni dal piano di progetto, comunicandole tempestivamente 
alla Direzione Generale della BU ICT.
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Divisione BU ICT Posizione Dipendente Progressivo Economico Attività
Partecipa alla definizione delle specifiche di tecniche di programmazione 
in ambito SAP sulla base delle specifiche di analisi fornite;

Traduce le specifiche di programmazione in codice ;

Collabora nella definizione e realizzazione delle procedure per la gestione
del sistema; 

Documenta i programmi realizzati;

Esegue i test di primo livello partecipando alla stesura di piani e procedure
di test/collaudo, documentando i collaudi del sistema e provvedendo alla
messa a punto finale;

Partecipa all’installazione del sistema nella fase di avviamento del sistema
curando anche l’addestramento e l’assistenza degli utenti;

Amministratore di Sistema SAP

Manutiene il sistema una volta in produzione

Agisce su progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in
ambito SAP HR
Partecipa alla definizione delle specifiche di tecniche di programmazione 
in ambito SAP HR sulla base delle specifiche di analisi fornite;Traduce le specifiche di programmazione in codice ;

Definisce e realizza le procedure per la gestione del sistema; 

Documenta i programmi realizzati;

Esegue i test di primo livello partecipando alla stesura di piani e procedure
di test/collaudo, documentando i collaudi del sistema e provvedendo alla
messa a punto finale;

Partecipa all’installazione del sistema nella fase di avviamento del sistema
curando anche l’addestramento e l’assistenza degli utenti;

Amministratore di Sistema SAP

Manutiene il sistema una volta in produzione

Partecipa alla definizione delle specifiche di tecniche di programmazione 
PHP sulla base delle specifiche di analisi fornite;

Traduce le specifiche di programmazione in codice ;

Definisce e realizza le procedure per la gestione del sistema; 

Documenta i programmi realizzati;

Esegue i test di primo livello partecipando alla stesura di piani e procedure
di test/collaudo, documentando i collaudi del sistema e provvedendo alla
messa a punto finale;

Partecipa all’installazione del sistema nella fase di avviamento del sistema
curando anche l’addestramento e l’assistenza degli utenti;

Manutiene il sistema una volta in produzione

E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito GRS e TMS

Partecipa alla definizione delle specifiche di tecniche di programmazione
PHP e ORACLE sulla base delle specifiche di analisi fornite;

Traduce le specifiche di programmazione in codice ;

Definisce e realizza le procedure per la gestione del sistema; 

Documenta i programmi realizzati;

Esegue i test di primo livello partecipando alla stesura di piani e procedure
di test/collaudo, documentando i collaudi del sistema e provvedendo alla
messa a punto finale;

Partecipa all’installazione del sistema nella fase di avviamento del sistema
curando anche l’addestramento e l’assistenza degli utenti;

Amministratore di Sistema Oracle

Manutiene il sistema una volta in produzione
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Divisione BU ICT Posizione Dipendente Progressivo Economico Attività
E’ nominato per iscritto dalla Direzione Generale della BU ICT ed agisce su 
progettualità assegnate formalmente dal DG della BU ICT in ambito  Portale del 
Credito, Gestione Polizze Assicurative e Gestione Contenziosi
Partecipa alla definizione delle specifiche di tecniche di programmazione 
PHP sulla base delle specifiche di analisi fornite;

Traduce le specifiche di programmazione in codice ;

Definisce e realizza le procedure per la gestione del sistema; 

Documenta i programmi realizzati;

Esegue i test di primo livello partecipando alla stesura di piani e procedure
di test/collaudo, documentando i collaudi del sistema e provvedendo alla
messa a punto finale;

Partecipa all’installazione del sistema nella fase di avviamento del sistema
curando anche l’addestramento e l’assistenza degli utenti;

Manutiene il sistema una volta in produzione
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Divisione BU ICT Posizione Dipendente Progressivo Economico Attività
Redige e aggiorna le policy ed i processi organizzativi che interessano le
attrezzature, i dati e le reti in uso

Coadiuva il DG nella definizione della politica di sicurezza e del regolamento
interno di gestione delle risorse informatiche

E' il responsabile operativo dell’applicazione delle misure minime di
sicurezza previste dalle normative vigenti

Definisce le modalità di monitoraggio della funzionalità e della stabilità della
rete coordinando l'attività degli operatori che intervengono sulla rete

Gestisce le problematiche di interoperatività tra sistemi ed architetture
diverse

Propone nuove configurazioni dei sistemi e degli apparati di rete in rapporto
all’evoluzione aziendale e tecnologica dei sistemi per la sicurezza degli
stessi

Indirizza il Direttore nella scelta delle dotazioni informatiche, partecipando
al processo decisionale teso ad individuare le scelte più vantaggiose

Verifica che siano state espletate le procedure inerenti ai backup.

Custodisce le credenziali di accesso ai sistemi con diritti di Administrator
(Dominio, Firewall, etc.)

Responsabile Area Sistemi, Helpdesk Sistemistico 1°, 2°, 3° livello (blocco
sistema) e Fonia VOIP 1°, 2° livello

Coadiuva il Direttore nella scelta delle dotazioni informatiche, partecipando
al processo decisionale teso ad individuare le scelte più vantaggiose

Amministratore di Sistema HW, NW, Applicativi Base

Helpdesk Sistemistico 1°,2 ° livello

Helpdesk 1°, 2° livello

Fonia VOIP 1° livello

Gestione Logistica

Helpdesk Sistemistico 1° livello

Helpdesk 1°, 2° livello

Gestione Antivirus BCK

Gestione Inventario

Helpdesk Sistemistico 1°,2 ° livello

Helpdesk 1°, 2° livello

Fonia VOIP 1° livello

Gestione Logistica

Helpdesk Sistemistico 1° livello

Helpdesk 1°, 2° livello

Gestione Track-it
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